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AUDIT INTERNE DE LA CHAINE
D'’APPROVISIONNEMENT D'UNE
USINE DE PRODUCTION

Etude de cas : Supply Chain — Fabricant de produits agrochimiques

Constatant de nombreux écarts entre son systeme SAP et ses stocks
physiques, un acteur mondial de I'agrochimie avait besoin d’'une solution
pour identifier et résoudre les causes de ces anomalies
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Un leader mondial de I'industrie agrochimique, présent dans plus de 150 pays, En collaborant avec RGIS,

qui fabrique et commercialise, des engrais, des produits chimiques industriels
et des pesticides, recherchait un prestataire capable d’identifier I’origine de ses o
écarts de stock et ainsi fiabiliser ses inventaires. seulement bénéficier

de recommandations
concretes sur ses processus

Confronté a des écarts récurrents entre ses stocks physiques et théoriques, logistiques, commerciaux,
I'entreprise d’agrochimie a mandaté RGIS pour obtenir une vision 360° de administratifs et

I’ensemble de sa chaine logistique : . )
comptables, mais aussi

le fabricant a pu non
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« Analyse de 2 années d’activités logistiques.
« Restitution de rapports détaillés a la direction générale pour lui permettre renforcer la maitrise de

d’améliorer I'organisation et les processus pour les années a venir. ses stocks, fiabiliser ses
- Inventaires complets de tous les sites logistiques (1 usine de production,

1 entrepdt principal, 11 entrepdts régionaux gérés par des tiers et 1 centre de L .

distribution chargé d’expédier la marchandise a 'ensemble des magasins). tracabilité de ses produits

- et optimiser I’efficacité de
£5] soLuTioN R
sa distribution sur

Pour identifier les causes des écarts de stock et sécuriser 'intégrité de sa chaine le marché
d’approvisionnement, le fabricant a choisi de s’appuyer sur I'expertise de RGIS pour
mener un audit approfondi de ses flux logistiques :

inventaires, améliorer la

- Intervention menée en étroite collaboration avec un ingénieur agronome.

- Mobilisation d’une équipe de 5 auditeurs experts du secteur agroalimentaire.
« Sur tous les sites critiques signalés par le client, inspections visuelles et
inventaires “a I’'aveugle” pour garantir I'objectivité des constats.

Vérification des mouvements de stocks dans les entrepdts (réceptions,
expéditions, retours).

- Signalement des ruptures de stock injustifiées, au service financier du client.
- Vérification de la date de péremption des lots en fonction des produits.

- Tri des documents administratifs et demande des justificatifs liés aux retours
non traités.

Création d’un tableau de bord personnalisé pour suivre I'état des stocks,
I’évolution de l'audit et les résultats.

- Réalisation d’inventaires complets dans tous les entrepdts.
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Grace a la mission d’audit de sa supply chain menée par RGIS, le fabricant de

produits agrochimiques a pu :

« Obtenir des recommandations concréetes pour améliorer ses processus
logistiques, commerciaux, administratifs et comptables.

« Identifier les anomalies et établir précisément les causes des écarts entre les © 2025 RGIS. Tous droits réservés.
stocks physiques et le systéeme SAP. RGIS_CS_0245_01

Audit de supply chain Audit d’entrepot Analyse des processus Recommandations
ciblées
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CONTACTEZ RGIS DES AUJOURD’HUI ET DECOUVREZ COMMENT NOUS POUVONS VOUS AIDER
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